
 

Arbeitshilfe Diakonie in Pastoralräumen 

Schlüsselpersonen im Pastoralraum 

Schlüsselperson 
Name, Vorname, Adresse 
 

Aus Institution, Ver-
ein usw. 

Tätig in welcher 
Gemeinde/Pfarrei 

Wichtigkeit 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 
Anwendung der Erhebung 
 
In der Phase der Bedarfserhebung sollen Schlüsselpersonen befragt werden, die Auskunft 
geben können, was die sozialen Nöte und Brennpunkte im Sozialraum des künftigen Pasto-
ralraumes sind. Von ihnen können soziale und diakonische Bedürfnisse in Erfahrung ge-
bracht werden. Schlüsselpersonen können aufgrund ihrer Tätigkeit, ihrer Funktion oder ihres 
Engagements Aussagen machen über die (soziale) Situation in der Gemeinde, Pfar-
rei/Kirchgemeinde. Aufgrund ihres Berufes, ihrer Position, Vernetzung und ihren Erfahrungen 
haben sie ein spezifisches Wissen über die Strukturen, Veränderungen und Entwicklungen 
des Sozialraumes. 
 
Schlüsselpersonen können sein: 

 Sozialvorsteher/in, Leiter/in eines regionalen Sozialdienstes 

 Leiter/in Spitex 

 Schulsozialarbeiter/in, Schulleiter/in 
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 Jugendarbeiter/in 

 Hausärzte/Hausärztinnen 

 Vermittlungsstelle für ausserfamiliäre Kinderbetreuung 

 Mütter-, Väterberatung 

 Leitungspersonen von Betagtenzentren, Behinderteninstitutionen, Entlastungsdiens-
ten 

 Diakoniebeauftrage der Pfarreien und Kirchgemeinden des Pastoralraumes 

 Reformierte Kirche und andere Glaubensgemeinschaften 
 
Auch ausserhalb der Institutionen gibt es Personen, die gute Kenntnisse über den sozialen 
Bedarf haben können, z. B. 

 Präsidentin der Frauengemeinschaft 

 Präsident/in des Seniorenrates 

 Präsident/in der Integrationsgruppe 

 Koordinator/in der Besuchsgruppe 

 Leiter/in von Jungwacht, Blauring, Pfadi 

 Vertreter/in einer Religions- oder Nationengruppe in der Region 

 usw.  


